
AGENT D’ENTRETIEN –

MAITRE DE MAISON (H/F)
FOYER DE L’ENFANCE

Le contexte

Le Foyer de l’Enfance a pour mission

d’accueillir en urgence tout mineur en

difficulté ou en danger, confié par sa

famille ou par décision judiciaire au

service de l’Aide sociale à l’enfance.

D’une capacité de 23 places, il

accueille des enfants de 3 à 18 ans en

internat.

Les missions générales du FDE sont

l’accueil, l’observation, l’évaluation,

l’accompagnement et l’orientation des

mineurs accueillis dans le cadre de leur

placement.

Vos missions

Dans le cadre des missions du Foyer de

l’Enfance, vous serez responsable des

tâches quotidiennes pour la bonne tenue

de l’établissement : entretien et

nettoyage des lieux de vie des jeunes,

des bureaux, entretien du linge, service,

repas…

Vous aurez une véritable fonction

sociale d'écoute auprès des jeunes,

sous la responsabilité du chef de service

et en complémentarité avec le travail de

l’équipe éducative.

Vous devez savoir mettre en place une

relation bienveillante avec les jeunes.

La Direction des solidarités 
humaines développe en 
Haute-Loire toutes les 
compétences de solidarité 
du département en matière 
sociale. Ainsi, ses domaines 
d’intervention sont très 
larges, de la petite enfance 
au grand-âge, le 
département peut apporter 
aide et soutien à chaque 
moment de la vie.

Le défi à relever !

Contribuez à la préservation d'un

environnement de vie sain et plaisant, en

collaboration avec l'équipe éducative,

pour améliorer l'accueil des enfants!

Pourquoi pas vous ?

• Vous avez des aptitudes à la

polyvalence pour effectuer des tâches

de ménage et de lingerie ?

• Vous avez le sens des relations

humaines et du travail en équipe ?

• Vous êtes reconnu(e) pour votre sens

de l'organisation et votre excellent

relationnel

Les Avantages du Poste

Une équipe de travail dynamique
Une collectivité attentive à la gestion de
ses talents
Rémunération en fonction de la grille
FPH

Pour plus de 

renseignements sur le 

poste, vous pouvez 

prendre contact avec 

Anthony MARQUEZ 

Chef de service du 

Foyer de l’Enfance 

Départemental au

04 71 07 41 63

UN COLLECTIF AU SERVICE D’UNE AMBITION

>> Envoyer votre candidature à 
recrutement.mobilite@hauteloire.fr 

http://www.hauteloire.fr/
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FICHE DE POSTE 

Direction des ressources humaines 

 

Identification du poste  Informations administratives 

Intitulé du poste 
Agent d’entretien - Maitre de 
maison (H/F) 

 Cadre(s) d’emplois 
Agents de service 
hospitaliers qualifiés 

 Grades Tous les grades 

Direction 
Des Solidarités Humaines – 
Direction déléguée à l’Enfance 

 Métier Maître de maison (H/F) 

Service 
Foyer Départemental de 
l’Enfance (FDE) 

 
Groupe de 
fonctions 

Ind. Sujétion Spéciale 
FPH- 

Cellule / COR / 
Collège / Secteur 

  
Sujétions 
spéciales  

Non 

Résidence 
administrative 

Vals-Près-le-Puy  NBI Non 

Type d’emploi Permanent  Temps de travail Complet 

 

CONTEXTE ET DEFINITION 

 
Le Foyer accueille 365/365 jours des enfants et adolescents de 3 ans à 18 ans. Il dispose de 23 places et 
accueille des enfants de 3 à 18 ans en internat. 
 
Les missions de la maitresse de maison s’articulent autour de deux domaines principaux : 

- L’accompagnement des jeunes accueillis 

- L’entretien des locaux et du linge 

 

DESCRIPTION DES ACTIVITES ET TACHES   

 
- Accompagnement des jeunes : le positionnement et l’accompagnement varient en fonction du 

groupe d’âge concerné, du projet du groupe, des besoins individuels de chaque jeune. Par 
exemple : 
 Dans les moments du quotidien (levé, repas…) : partager du temps, échanger, être à l’écoute… 
 Dans la gestion personnelle : aide ou soutien au rangement, à l’entretien de la chambre ou du 

linge… 
 Aide aux repas, à la toilette… 
 Accompagnement à la prise d’autonomie 

- Entretien et nettoyage des lieux de vie des jeunes, chambres, locaux communs, salles d’activités 
(entretien courant et approfondi autant que de besoins 

- Entretien et nettoyage des bureaux  
- Participation à la gestion des produits d’entretien et à leur commande  
- Entretien du linge des jeunes accueillis : lavage, repassage, marquage à leur nom 
- Entretien du linge de la collectivité  
- En l’absence du cuisinier, effectue la vaisselle, assure le service des repas et fait réchauffer les 

repas préparés d’avance ou livrés 
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- Signale les dégradations constatées au sein du Foyer et fait respecter son travail d’entretien auprès 
des adolescents en lien avec les éducateurs  

- Participe aux réunions d’équipe éducative hebdomadaire 
- Peut émettre des avis et des projets quant à la décoration et aux améliorations du confort des lieux  
- Met en œuvre une action éducative vis à vis des jeunes du fait de sa participation à la gestion de 

leur quotidien. De fait, il doit savoir mettre en place une relation bienveillante avec eux.  
- Travaille en lien avec l’équipe, est au cœur de la vie de l’établissement. Doit être un repère pour 

les mineurs accueillis et doit bien veiller à rester dans son rôle 
 
 

COMPETENCES REQUISES   

 
Formation et qualifications nécessaires :  
 

- Sans condition de titre ou de diplôme.  
- Formation intra-muros aux procédures de nettoyage et à la suppléance de cuisinier 

 
COMPETENCES REQUISES : 
 

- Aptitude à la polyvalence pour effectuer des tâches de ménage et de lingerie 
- Sens des relations humaines et du travail en équipe 
- Sens du contact avec les enfants et les adolescents 
- Grande disponibilité 
- Grande capacité d’adaptation 
- Sensibilité et capacité de réaction face à des situations d’agressivité et de violence. 

 
 

ORGANISATION PERMETTANT L’EXERCICE DES MISSIONS   

 

 Positionnement hiérarchique : Sous la responsabilité hiérarchique du Chef de service du FDE  

 Niveau d'intégration dans une équipe : bon niveau d’intégration dans une équipe 
 

RESPONSABILITE DU POSTE   

 
- Obligation de respect du secret professionnel.  
- Sensibilité du métier aux situations de conflits et de relations avec des adolescents. 

 

AUTONOMIE   

 
- Esprit d’initiative dans l’organisation de son travail. 

 

SPECIFICITES DU POSTE   

 

 Organisation du temps de travail : alternance des horaires (matin, soir, journée) selon les 
groupes d’enfants 

 Cycle changeant chaque année 
 

 Territoire d'exercice : Foyer de l’Enfance - 1 Rue des artisans - 43750 Vals-Près-Le Puy 
 

Pour tout renseignement complémentaire sur ce poste, prendre contact avec  
Madame Sandrine SECHI – Directrice déléguée Enfance 

Mobile : 06 82 72 03 50 - Adresse mail : sandrine.sechi@hauteloire.fr 
 

Adresser lettre de candidature + CV avec dates précises (JJ/MM/AAAA) 
accompagnés IMPERATIVEMENT de 

 

 Une copie de l'attestation de réussite (si vous êtes lauréat de concours)  

 Une copie de votre dernier arrêté de situation administrative (grade, échelon, indices) pour les 
demandes de mutation ou de détachement (agent de la fonction publique) 

mailto:sandrine.sechi@hauteloire.fr
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 Rémunération 
o Pour les fonctionnaires, le montant de votre régime indemnitaire (IFTS, IAT…) et le montant 

net avant prélèvement à la source de votre dernier bulletin de salaire 
o Pour les non fonctionnaires, le montant net avant prélèvement à la source de votre dernier 

bulletin de salaire 

 reconnaissance de la qualité de travailleur handicapé (RQTH) A titre dérogatoire, les candidats 
reconnus travailleurs handicapés peuvent accéder à cet emploi par voie contractuelle. 
 

avant le 31 mars 2024 
 

Par mail à l’adresse : recrutement.mobilite@hauteloire.fr 
 

ou par courrier : 
Haute-Loire le Département 

Service mobilité – compétences 
1, place Monseigneur de Galard - CS 20310 - 43009 LE PUY EN VELAY Cedex 

 
 
 

mailto:recrutement.mobilite@hauteloire.fr

